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Fallbeispiele

Lies die Fallbeispiele durch und versuche die Fragen der betroffenen Personen zu beantworten:

ﬁ Maurizio (28):

Jeannine (45): Q,*y

Ich mdchte meine
Zusatzversicherung
kiindigen. Bis wann

muss ich das tun?

Die Krankenkassenpra-
mien meiner Grund-
versicherung sind
bei meiner aktuellen
Krankenkasse gestie-
gen. Gerne wirde
ich die Krankenkasse
wechseln. Wann kann
ich das machen?

Maria (28):

René (67): Ich kann mich zwi-
schen dem Kran-
In den letzten Jahren habe kenkassenmodell
ich Probleme mit meinem . Freie Arztwahl"” und
Bluthochdruck und muss oft . Hausarztmodell”
zum Arzt — welche Franchise nicht entscheiden.
wurdest du mir empfehlen? Kannst du mir erkla-
ren, was die Unter-
schiede zwischen
den beiden Modellen
sind?

Laura (19):

Nach meinem Schulabschluss
habe ich endlich einen neuen
Job — muss ich die Unfallversi-
cherung weiterhin bezahlen?
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